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WARUNKI GWARANCJI
Prosimy o dokladne zapoznanie sig trescig niniejszej karty gwarancyjnej.

|. Warunki gwarancji wygladaja nastepujaco:
1. Rower Fattybikes e-Cruiser posiada:
- 24 miesieczng gwarancje na komponenty w rowerze
- 24 miesieczng gwarancje na rame roweru, baterie
- 12 miesieczng gwarancje na komponenty elektroniczne i silnik.

2. Gwarancja obejmuje wylacznie wady ukryte lub powstale z winy producenta
wynikajace ze zlej jako$ci materiatow lub niewtasciwej technologii produkcii.

3. Dokumentem umoZliwiajacym rozpoczecie procedury jest oryginalna karta
gwarancyjna z podpisem sprzedajaceqgo i data sprzedazy.

4. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen bedacych konsekwencjq zaniedbar konserwacyjnych
oraz wszelkich uszkodzen mechanicznych bedacych skutkiem upadku, przecigzenia.
Gwarangji nie podlegaja rowniez uszkodzenia wynikajace z niezgodnego z przeznaczeniem
uzytkowania roweru oraz naturalnego zuzycia komponentow.

|I. Klient traci uprawnienia gwarancyjne w nastepujacych przypadkach:

1. Modyfikacja roweru.

2. Niewlasciwa obstuga i konserwacja lub jej brak w czasie trwania gwarancji.
3. Utrata karty gwarancyjne;.

4. Uczestnictwo w wypadku lub kolizji drogowej.

5. Uzytkowanie roweru w zawodach sportowych.

IIl. Wszelkie stwierdzone nieprawidlowos$ci w funkcjonowaniu roweru nalezy zglaszac

niezwlocznie u producenta. Zgtaszany do obstugi gwarancyjnej rower powinien by¢ kompletny

i czysty. Reklamowany rower nalezy dostarczy¢ w calo$ci do sprzedawcy na koszt wiasny.
Reklamacje nie beda rozpatrywane w przypadku dostarczenia do sprzedawcy niekompletnego roweru.

IV. W przypadku ujawnienia wad objetych gwarancja, rower zostanie naprawiony. Naprawa bedzie
wykonana w terminie do 30 dni od daty sporzadzenia protokotu reklamacyjnego.

V. W przypadku braku mozliwosci dokonania naprawy, elementy objete gwarancja zostang
wymienione na nowe w terminie 30 dni lub indywidualnie ustalonym do zgloszenia.

V1. Wszystkie czynnosci regulacyjne roweru w okresie gwarancji wykonywane sa przez uzytkownika
roweru.

VII. Kwestie nie ujgte w niniejszej karcie sa regulowane przez odpowiednie zapisy Kodeksu

Cywilnego.
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VIIl. Gwarancja nie obejmuje naturainego, eksploatacyjnego zuzycia poszczegobinych elementow
roweru lub ich rozregulowania w trakcie uzytkowania, w szczegblnosci:

1. Zniszczenia lub zuzycia ogumienia.

2. Rozciagniecie fancucha.

3. Rozcentrowania kot.
4. Rozregulowania przerzutki i hamulcow.

5. Zuzycia klockow hamulcowych.
6. Wyeksploatowania kasety i wieficow mechanizmu korbowego.

IX. Szereg uszkodzen nie moze by¢ podstawa do roszczer; gwarancyjnych, bowiem sg konsekwencjq
ewidentnych zaniedban ze strony uzytkownika, m. in:
1. Zniszczenie gwintow w korbach, skutkiem jazdy z nie dokreconymi pedatami.
2. Rozkalibrowanie otworéw w korbach z powodu nie dokrgconych $rub osi suportowej
3. Korozja elementéw galwanizowanych i aluminiowych w rowerach przechowywanych w
zawilgoconych pomieszczeniach lub na wolnym powietrzu np. na balkonach.
4. Wybicie biezni lozysk steru, jako efekt uzytkowania roweru z rozregulowanym naciagiem
lozysk.
9. Korozja tozysk jako skutek mycia roweru urzadzeniem wysokoci$nieniowym.

X. Przyczyng wielu uszkodzen nie objetych gwarancjq s uszkodzenia mechaniczne powstate w
wyniku przecigzen lub wypadkéw. Najbardziej typowe to:

1. Uszkodzenie i zdeformowanie obreczy.

2. Wygiecie lub zlamanie haka tylnej przerzutki.

3. Uszkodzenie tylnej przerzutki i szprych tylnego kofa.

4. Wygiecie wspornika siodta.

5. Wygiecie lub ztamanie stelaza siodla.

6. Rozerwanie lub przetarcie pokrycia siodta.

7. Wygiecie wiericow mechanizmu korbowego.

8. Naruszenie geometrii ramy.

Zyczymy przyjemnego i udanego uzytkowania.
Akceptuje powyzsze warunki gwarancii:

------------------------------------------------------------------------

/podpis kupujacego/

Jata i miejsce sprzedazy:

------------------------------------------------------------------------
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